
1. ZAKRES

a. Produkty
Moduły Q CELLS występujące w niniejszej Ograniczonej gwa-
rancji jako Q CELLS to makrowe moduły fotowoltaiczne wytwor-
zone przez HQCAMC lub autoryzowanych producentów firmy, 
sprzedawane i montowane w Unii Europejskiej (z wyłączeniem 
Anguilli, Bermud, Wysp Dziewiczych, Brytyjskiego Terytorium 
Oceanu Indyjskiego, Falklandów, Kajmanów, Montserrat, Pitcairn, 
Wyspy Świętej Heleny, Wyspy Wniebowstąpienia i Tristan 
da Cunha, Georgii Południowej i Sandwichu Południowego, 
Turks i Caios, Wyspy Clippertona, Gujany Francuskiej, Polinezji 
Francuskiej, Francuskich Terytoriów Południowych i Antarktycz-
nych, Gwadelupy, Martyniki, Majotty, Nowej Kaledonii, Reunion, 
Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Saint-Pierre i Miquelon, Wallis 
and Futuny, Aruby, Curaçao, Sint Maarten, Bonaire, Saby i Sint 
Eustatius, Wyspy Bouveta, Ceuty, Melilla'i, Wysp Selvagens, 
Greenland, Jan Mayen, Svalbard, Wysp Owczych, Guernsey, 
Wyspy Man, Jersey, Gibraltaru, Azorów i Madery), Kanadzie, 
Norwegia, Szwajcarii i Turcji. Moduły dzielą się na poniższe typy:

• Q.PEAK DUO-G6, Q.PEAK DUO BLK-G6

b. Beneficjent
Wyłącznym beneficjentem niniejszej Ograniczonej gwarancji 
jest konsument, który kupił Modułu Q CELLS od HQCAMC lub 
jednego z autoryzowanych dystrybutorów firmy („Dystrybu-
tor”) i jako pierwszy zamontował powyższe moduły w związku 
z określonym projektem energetycznym („Projekt”) opartym 
o zastosowanie ogniw fotowoltaicznych (PV) oraz następcy i 
cesjonariusze konsumenta („Klient”). 

c. Ważność
Niniejsza Ograniczona gwarancja wchodzi w życie 1 stycznia 
2019 roku i obowiązuje do momentu wydania nowej wersji 
gwarancji na Moduły Q CELLS produkcji HQCAMC.

d. Okres gwarancji
Okres niniejszej Ograniczonej gwarancji („Okres gwarancji”) 
udzielonej Klientowi rozpoczyna się w dniu pierwszej dostawy 
Modułów do Klienta („Rozpoczęcie okresu gwarancji”), a koń-
czy się po upływie okresów gwarancji wyszczególnionych w 

Rozdziale 2.. Wszelkie działania serwisowe w ramach Ograni-
czonej gwarancji nie wydłużają Okresu gwarancji. Zobowiązania  
HQCAMC wynikające z niniejszej Ograniczonej gwarancji zale-
żą od prawidłowej realizacji płatności za zakup odpowiednich 
Modułów Q CELLS.

2. GWARANCJA

a. Gwarancja produktu
W związku z warunkami niniejszej Ograniczonej gwarancji,  
HQCAMC udziela Klientowi gwarancji na okres dwunastu (12) 
lat od Rozpoczęcia okresu gwarancji na Modułu Q CELLS, jeśli 
montaż, sposób użycia i konserwacje przebiegają prawidłowo, 
a Moduły działają w prawidłowych warunkach, a Klient zachowa 
zgodność z Instrukcją montażu Modułu Q CELLS dostarczonego 
przez HQCAMC lub Dystrybutora, produkt będzie wolny od wad 
materiałowych i wykonawczych, które mogą mieć istotny wpływ 
na moc wyjściową Modułów Q CELLS (łącznie „Wada produktu”). 
Gwarancja na produkt nie obejmuje gwarantowanej mocy wyj-
ściowej Modułu Q CELLS. Moc wyjściowa jest objęta wyłącznie 
Gwarancją mocy wyszczególnioną w Rozdziale 2. b.. Termin Wada 
produktu nie obejmuje zmian estetycznych i innych zmian wyglądu 
Modułów Q CELLS, włącznie z np. zmianami kolorów, pleśnienia 
i śladów normalnego zużycia.

b. Gwarancja mocy
W związku z warunkami niniejszej Ograniczonej gwarancji, 
HQCAMC udziela Klientowi gwarancji na Moduły Q CELLS w 
kontekście (i) generowania minimum dziewięćdziesięciu osiem 
procent (98 %) minimalnej mocy wyjściowej wyszczególnionej w 
specyfikacjach danego modułu podczas pierwszych dwunastu 
(12) kolejnych miesięcy od Rozpoczęcia okresu gwarancji i (ii) 
rocznego spadku (degradacji) generowanej mocy o nie więcej-
niż pięćdziesiąt cztery setne części procentowej (0,54 %) od 
rozpoczęcia drugiego (2) dwunastomiesięcznego (12) okresu 
od Rozpoczęcia okresu gwarancji do zakończenia powyższego 
dwunastomiesięcznego (12) okresu. Powyższa sytuacja będzie 
powtarzała się przez kolejne dwunastomiesięczne (12) okresy do 
dwudziestej piątej (25) rocznicy Rozpoczęcia okresu gwarancji 
(punkt (i) jak i (ii) są zwane łącznie „Gwarancją mocy”). Przykład: 
wytworzony Moduł Q CELLS ma mieć minimalną moc wyjściową 
w wysokości osiemdziesiąt pięć procent (85 %) minimalnej mocy 

OGRANICZONA GWARANCJA NA
KRYSTALICZNE MODUŁY
FOTOWOLTAICZNE Q CELLS
Obowiązuje od 1 stycznia 2019 roku

Niniejsza ograniczona gwarancja („Ograniczona gwarancja”) została wydana przez Hanwha Q CELLS and Advanced Materials Corp., 86 Cheonggyecheon-ro 

Jung-gu, Seoul, Korea 101-797, lub następcy i cesjonariusze („HQCAMC”) i dotyczy wyłącznie Modułów Q CELLS (patrz definicja w Rozdziale 1. a).


